orbiDenti

LtACZY NAS WIEDZA

Regulamin Portalu internetowego orbidenti.pl

DEFINICJE

1. ,Regulamin” — okredla zasady korzystania z Portalu internetowego dostepnego pod
adresem www.orbidenti.com lub www.orbidenti.pl(dalej PORTAL)oraz za posrednictwem
dedykowanych aplikacji mobilnych (dalej tgcznie APLIKACJE MOBILNE)

2. ,Portal” — oznacza portal dziatajgcy pod domenami: orbidenti.com i orbidenti.pl
prowadzony przez Operatora.

3. ,Operator”’— Orbi Denti spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig ul. Gen. Sowinskiego
15/62, 40-018 Katowice, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice- Wschod w Katowicach Wydziat VIII
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:0000642639, NIP: 954-27-68-
156. Operator posredniczy w sprzedazy udziatu w Wydarzeniu na rzecz Organizatora .

4. ,Organizator” — osoba lub podmiot bedaca organizatorem Wydarzenia. Kazde
Wydarzenie na stronie Portalu jest przyporzadkowane do jego Organizatora.

5. ,Wydarzenie” — kurs, konferencja lub szkolenie o charakterze naukowym organizowane
przez Organizatora, w ktérych udziat jest sprzedawany za posrednictwem Portalu.

6. ,Ptatnos¢” — ptatnosé za udziat w wybranym Wydarzeniu za posrednictwem firmy
Dotpay.

7. ,Rezerwacja” — czasowe zablokowanie wskazanych przez Uzytkownika miejsc na
Wydarzenie

8. ,Uzytkownik” — kazda osoba odwiedzajgca lub korzystajgca z Portalu celem zapoznania
sie z jego trescig lub zakupu udziatu w Wydarzeniu przez przegladarke internetowg lub za
posrednictwem Aplikacji Mobilnych.

9. ,Uczestnik”— osoba faktycznie biorgca udziat w Wydarzeniu .

10. ,Konto Uzytkownika” — Panel widoczny jedynie dla Uzytkownika po zalogowaniu.
Udostepnia informacje o danych osobowych, pozwala na ich modyfikacje oraz zapisuje
historie wszystkich Wydarzen z udziatem Uzytkownika .

11. ,Konto Organizatora”- Panel widoczny jedynie dla Organizatora po zalogowaniu, dzieki
ktédremu moze zarzadzaé swoimi Wydarzeniami, udostepniony po podpisaniu umowy z
Operatorem.

12. ,Serwisant”— podmiot nadzorujgcy techniczng prace Portalu, zwigzany z Operatorem
umowa serwisowa
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POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Portalu , w tym zakupu przez
Uzytkownikéw udziatu w Wydarzeniu za posrednictwem Portalu. Ponadto stuzy
Organizatorom do sprzedazy ich wydarzen za posrednictwem Portalu.

2.  Zaposrednictwem Portalu Uzytkownik zawiera umowe o udziat w Wydarzeniu z
Organizatorem. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za nie wywigzanie sie Organizatora z
postanowien umowy ani za jako$¢é Swiadczonych przez niego ustug.

3. Udostepnienie oferty Uzytkownikowi za posrednictwem Portalu jest bezptatne, w
szczegblnosci samo przegladanie ofert Organizatordw i tresci Portalu nie podlega optacie.

4. Kazdy Uzytkownik, ktory chce skorzystaé z zakupu za posrednictwem Portalu ,
przyjmuje zobowigzanie do zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu w chwili
rejestracji, sktadajgc oswiadczenie o zapoznaniu sie z jego trescig , akceptacji postanowien
Regulaminu i osobno zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz wystawiania faktur
drogg elektroniczng - przez zaznaczenie odpowiednich pdl.

5. Odmowa akceptacji Regulaminu uniemozliwia zakup udziatu w Wydarzeniu.

6. Terminy wskazane w Regulaminie liczone sg kolejnymi dniami kalendarzowymi od dnia
nastepnego od zdarzenia, od ktdrego biegnie termin .

WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z Portalem:

a) potaczenie z siecig Internet;

b) przegladarka internetowa: Internet Explorer w wersji 9 lub nowszej albo Mozilla Firefox
w wersji 44 lub nowszej, albo Google Chrome w wersji 59 lub nowszej;

c) system operacyjny: Windows: 7, 8 lub 10 lub Mac OS X ,Vista albo Linux;

d) wiaczenie obstugi technologii Java Script oraz tzw. "cookies";

REJESTRACJA | ZtOZENIE ZAMOWIENIA

1. W celu zakupu udziatu w Wydarzeniu Uzytkownik jest zobowigzany:

a) zarejestrowac sie na Portalu przez wypetnienie formularza rejestracji ;

b) ztozy¢ oswiadczenie o akceptacji postanowien Regulaminu oraz oswiadczen zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych podanych przez Uzytkownika;

c) ztozy¢ zamdwienie przez wypetnienie na Portalu formularza zaméwienia;

d) wptaci¢ naleznos¢ za udziat w danym Wydarzeniu .

2. W formularzu rejestracji Uzytkownik udostepnia niezbedne do realizacji umowy dane t;j.
(imie, nazwisko, nazwa firmy, adres, numer NIP, adres email, numer telefonu komdrkowego,
tytut zawodowy, przystugujace znizki). Podanie innych danych jest nieobowigzkowe, lecz
ufatwia kontakt Portalu lub Organizatora z Uzytkownikiem .

3.  Uzytkownik zobowigzuje sie do podania w formularzu rejestracyjnym prawdziwych
danych.

4. Poprzez zaznaczenie odpowiednich, odrebnych pdl w formularzu rejestracyjnym
Uzytkownik wyraza zgode na gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie przez
Operatora oraz Organizatora podanych danych w zakresie niezbednym do realizacji umowy
przez Organizatora.
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5. Ztozenie zamdwienia nastepuje poprzez wykonanie w kolejnych podstronach Portalu
nastepujacych czynnosci:

a) wybdr Wydarzenia;

b) podanie danych osobowych Uzytkownika oraz/ lub imie i nazwisko uczestnikéw

c) podanie danych niezbednych do wystawienia faktury VAT (nazwa firmy, adres, NIP)

d) wybdr sposobu ptatnosci z listy udostepnionej na Portalu (zaliczka, catos¢, raty)

6. ztozenie zamdwienia poprzez klikniecie w ikone ,,ZAPISZ SIE”.

7. Organizatorowi przystuguje prawo do swobodnego decydowania o momencie
rozpoczecia i zakonczenia sprzedazy udziatu w Wydarzeniu za posrednictwem Portalu.

8.  Uzytkownik, ktory ztozyt zamdwienie, otrzyma potwierdzenie jego przyjecia w formie
wiadomosci email, ktéra zostanie wystana na adres podany podczas sktadania zaméwienia.
Potwierdzenie przyjecia zamdwienia zostanie wystane w czasie 5 minut od otrzymania
zamowienia przez Operatora. Potwierdzenie przyjecia zamoéwienia bedzie zawieraé fakture
PROFORMA z opisanym wybranym wydarzeniem.

9. Uzytkownika obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

10. Uzytkownik odpowiada za posiadanie zgody uczestnikdw na podanie ich imion i
nazwisk Operatorowi.

REZERWACJA

Z chwilg potwierdzenia przyjecia zamoéwienia Portal na okres trzech dni rezerwuje
zamowiony/e udziat/y w Wydarzeniu dla danego Uzytkownika. Jezeli w terminie 3 dni nie
nastgpi wymagana zaptata (zgodnie z warunkami udziatu w danym Wydarzeniu) zamdwienie
zostaje anulowane.

PLATNOSC

1. Do skutecznego zakupu udziatu w Wydarzeniu dochodzi z chwilg dokonania ptatnosci w
wysokosci zgodnej z wymogami Organizatora dla danego Wydarzenia ;

2. Ptatnos¢ za udziat w Wydarzeniu mozliwa bedzie za pomoca Strony Ptatnosci, na ktéra
Uzytkownik zostanie przekierowany bezposrednio po ztozeniu zaméwienia .

3. Obstuge ptatnosci prowadzi firma Dotpay przez system obstugi ptatnosci online za
pomocg kart ptatniczych lub przelewow internetowych. https:/3www.dotpay.pl/dokumenty-
formalne/

4. Pfatnos¢ wynikajaca z jednego Zamoéwienia moze zosta¢ dokonana jednorazowo w
catosci lub, o ile jest to zgodne z warunkami Organizatora dla danego Wydarzenia, na raty .
5. Ptatnosci nalezy dokonywaé osobno dla kazdej otrzymanej faktury proforma.

6. W przypadku braku wymaganej wptaty w terminie 3 od daty ztozenia zaméwienia na
wybrane Wydarzenie, Uzytkownik zostaje usuniety z listy danego Wydarzenia (zaméwienie
jest anulowane) .

7. Catosc ceny za udziat w Wydarzeniu musi by¢ dokonana nie pdzniej niz w terminie 30
dni przed datg rozpoczecia Wydarzenia.

8. Brak zaptaty catosci ceny za udziat w Wydarzeniu w terminie wskazanym w punkcie 7
upowaznia Organizatora do odmowy dopuszczenia do udziatu Wydarzeniu.
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https://www.dotpay.pl/dokumenty-formalne/
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a) wysokosci ceny za udziat w Wydarzeniu, w szczegdlnosci o wysokosci oferowanych
przez Organizatora ewentualnych znizek (rabatéw) oraz dostepnosci miejsc decyduje data
dokonania wptaty.

9. Operator przyjmuje przelewy wytacznie w polskich ztotych.

10. W przypadku ptatnosci w innej walucie Uzytkownik powinien dokonaé zaptaty w takiej
kwocie, przy uwzglednieniu kosztdw prowizji za przewalutowanie i ewentualnych innych, aby
petna kwota nalezno$ci zostata zaksiegowana na rachunku Operatora.

11. Z tytutu korzystania z Portalu przez Uzytkownika w trakcie procesu dokonywania
ptatnosci za posrednictwem DotPay, Operator pobiera Optate serwisowg od kazdego
zamoéwienia ztozonego z wykorzystaniem Portalu i ptatnosci dokonanej za posrednictwem
DotPay.

12. Kwota dodatkowej naleznosci wynikajgca z zamoéwienia zostaje wyswietlona po
zatwierdzeniu zamdwienia i wybraniu ptatnosci DotPay w wysokosci 1,29%, naliczone od
wptacanej kwoty;

13. Po dokonaniu pfatnosci Uzytkownik niezwtocznie otrzyma:

a) fakture VAT od organizatora Wydarzenia jako zatgcznik do wiadomosci e-mail zawierajgcej
potwierdzenie zaptfaty za Wydarzenie;

b) fakture VAT od Operatora jako zatgcznik do wiadomosci e-mail zawierajgcej
potwierdzenie zapfaty prowizji DotPay.

c) Faktura od Operatora nie zostanie wystawiona i Optata serwisowa nie zostanie naliczona,
jezeli Uzytkownik dokona ptatnosci bezposrednio na konto Organizatora z pominieciem
DotPay.

14. Dokonanie ptatnosci na rachunek wskazany na Portalu (rachunek Orbi Denti) bez
ztozenia zamowienia nie powoduje zawarcia umowy z Organizatorem , ani rezerwacji udziatu
ani gwarancji udziatu w Wydarzeniu;

INNE OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA ZWIAZANE Z UDZIALEM W WYDARZENIU

1. Aby wzig¢ udziat w wykupionym Wydarzeniu Uzytkownik lub wskazani przez niego
uczestnicy Wydarzenia majg obowigzek zarejestrowaé sie w recepcji Wydarzenia — zgodnie
z warunkami Organizatora - podajac swoje imie i nazwisko. Pracownik Organizatora
weryfikuje nazwisko uczestnika i wptate naleznosci za Wydarzenie.

2.  Wstep na Wydarzenie jest wazny od momentu otrzymania przez Uzytkownika faktury
VAT po dokonaniu catosci ptatnosci, do momentu zakonczenia Wydarzenia, ktérego
dotyczyt. Uzytkownik nie ma prawa do udziatu w innym Wydarzeniu niz wskazane w fakturze
Vat (np. identycznym, lecz w innym terminie ).

ODWOLANIE WYDARZENIA , REZYGNACJA Z UDZIAtU, ZWROT WPLATY

1.  Organizator ma prawo odwota¢ Wydarzenie w kazdej chwili do momentu jego
rozpoczecia .

2. W przypadku odwotania Wydarzenia, Organizator bezzwtocznie poinformuje o tym
fakcie Uzytkownikow w formie wiadomosci email wystanej na adres wskazany w
Zamowieniu, zatgczajac fakture korygujaca.
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3.  Uzytkownik ma prawo do zwrotu petnej wptaty za udziat w Wydarzeniu w przypadku
odwotania Wydarzenia przez Organizatora. Zwrot zaptaty nastgpi w terminie 7 dni po
odestaniu przez Uzytkownika wtasnorecznie podpisanej faktury korygujacej zwyktg pocztg na
adres Organizatora.

4. Uzytkownik ma prawo rezygnacji z udziatu w Wydarzeniu do 30 dni przed terminem
Wydarzenia, co czyni wysytajgc rezygnacje na adres email: biuro@orbidenti.com. W takim
przypadku Organizator zwraca mu optate w petnej wysokosci po potraceniu kwoty 200 zt
plus VAT. Po tym terminie rezygnacje nie bedg przyjmowane.

5.  Zwrot zapfaty nastgpi w terminie 30 dni od wptywu rezygnacji i po odestaniu przez
Uzytkownika wtasnorecznie podpisanej faktury korygujgcej zwyktg pocztg na adres
Organizatora .

6. Zwrotu zapfaty dokonuje Organizator przelewem bankowym z wtasnego rachunku
bankowego, nie korzystajgc z posrednictwa Portalu.

7. Prawo do zwrotu zaptaty za udziat w Wydarzeniu nie przystuguje w szczegélnosci:

a) gdy Uzytkownik nie weZzmie udziatu w Wydarzeniu bez wczesniejszej rezygnaciji;

b) gdy rezygnacja zgtoszona jest po terminie

8. Jezeli zachodzi podstawa do odmowy zwrotu ptatnosci , Organizator poinformuje o
powyzszym Uzytkownika niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od rezygnacji
czy zadania zwrotu zaptaty . Informacja ta zostanie przekazana Uzytkownikowi na podany
przez niego przy rejestracji adres e- mail ze wskazaniem przyczyn odmowy.

PROCEDURA REKLAMACII

1.  Wszelkie pytania, uwagi lub reklamacje dotyczace funkcjonowania Portalu i sprzedazy
udziatu w Wydarzeniach za jego posrednictwem nalezy nadsyta¢ pocztg elektroniczng na
adres: biuro@orbidenti.com

2.  Prawo do sktadania reklamacji przystuguje wytgcznie Uzytkownikom .

3. Reklamacje mogg by¢ przesytane nie pdzniej niz w termie 14 dni od daty powziecia
przez Uzytkownika informacji o sytuacji lub zdarzeniu, ktére byto przyczyng reklamacji. O
momencie dotarcia reklamacji decyduje data wystania reklamacji na adres Operatora.
Reklamacja wystana po uptywie powyzszego terminu nie bedzie uwzgledniana.

4. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uzytkownika jak réwniez
doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

5. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich ztozenia.

6. Uzytkownik o decyzji Operatora zostanie powiadomiony wiadomoscig zwrotng wystang
z zachowaniem 14 dniowego terminu do rozpatrzenia reklamacji.

7. Reklamacje dotyczace ustug Organizatora rozpoznawane sg w ten sam powyzszy
sposob, a odpowiedz udzielona przez Portal jest réwnoznaczna z odpowiedzig Organizatora .

ZAKUP UDZIAtU W WYDARZENIU DOKONYWANY PRZEZ KONSUMENTA

1. Za konsumenta rozumie sie osobe fizyczng dokonujgcg za posrednictwem Portalu
zakupu niezwigzanego z wtasng dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

2. Dokonujgc zakupu jako Konsument , Uzytkownik informuje o powyzszym Operatora
przez zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu zamowienia.
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3. Do Konsumenta znajdujg zastosowanie wszystkie postanowienia Regulaminu z
uwzglednieniem zmian wynikajgcych z postanowien ponizszych.

4. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zakupu udziatu w Wydarzeniu bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy,
za pomocg druku odstgpienia do pobrania z Portalu w zaktadce....

5. Do zachowania 14 dniowego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia droga
elektroniczng na adres biuro@orbidenti.com przed jego uptywem.

6. Portal —takze w formie wiadomosci email - niezwtocznie potwierdzi Konsumentowi
otrzymanie o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy

7. Po uptywie 14 dni od zawarcia umowy lub jezeli wczesdniej przed tym terminem odbyto
sie Wydarzenie , w ktérym wykupit udziat, Konsument traci prawo do odstgpienia od umowy
na preferowanych zasadach i obowigzujg go zasady rezygnacji jak dla wszystkich
Uzytkownikéw Portalu.

8. W razie odstgpienia od umowy Konsument otrzymuje zwrot wptaconej przez niego
kwoty w terminie do 14 dni na rachunek bankowy wskazany w oswiadczeniu o odstgpieniu
lub z ktérego nastgpita zaptata.

9. Dokonujac rejestracji Konsument wyraza zgode na tres¢ Regulaminu, w tym takze na
przekazywanie mu wszelkich wymaganych prawem informacji drogg elektroniczng na
wskazany adres email.

10. Uzytkownik bedacy konsumentem ma prawo do skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozstrzygania sporow. Konsument w celu polubownego rozwigzania sporu moze
np. ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy internetowej ODR (Online Dispute
Resolution), dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11. Operator informuje o:

c) funkcjonalnosci tresci cyfrowych oraz technicznych $rodkach ich ochrony;

d) majacych znaczenie interoperacyjnosciach tresci cyfrowych ze sprzetem
komputerowym i oprogramowaniem, o ktorych przedsiebiorca wie lub powinien wiedzie¢;

DANE OSOBOWE | LIKWIDACJA KONTA UZYTKOWNIKA

1. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uzytkownikdw jest
OrbiDenti sp. z 0.0. Dane osobowe bedg przetwarzane w celach i w zakresie zwigzanym
realizacjg ustug Swiadczonych przez Portal i za jego posrednictwem , w zwigzku z
korzystaniem przez Uzytkownika z Portalu, w szczegélnosci w celu realizacji umowy zakupu
udziatu w Wydarzeniu.

2. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika ma charakter dobrowolny, lecz
niezbedny do zakupu udziatu w Wydarzeniu. Uzytkownikom udostepniajgcym dane
osobowe przystuguje prawo dostepu do takich danych, ich poprawiania.

3. Dane Uzytkownika nie sg usuwane po zakoriczonym Wydarzeniu. Konto Uzytkownika
zapisuje catg historie Wydarzen w ktérych uczestniczyt oraz faktur wystawionych za
poszczegblne Wydarzenia. Operator umozliwia wglad w indywidualng historie konta
Uzytkownika po zalogowaniu do Portalu.

4. Uzytkownik moze zgda¢ usuniecia swoich danych jezeli sg juz zbedne do realizacji
zawartych i wykonanych umow, a ich dalsze przechowywanie nie jest uzasadnione
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uprawnieniem Operatora wynikajacych z obowigzujacych przepiséw. Zadanie usuniecia
danych oznacza takze zgdanie wyrejestrowania sie z Portalu .

5. Dane osobowe Uzytkownika sg przekazywane takze wtasciwemu Organizatorowi w celu
realizacji przez niego ustugi zwigzanej z zakupionym udziatem w Wydarzeniu tego
Organizatora . Przechowywanie i gromadzenie danych osobowych przez Organizatora
odbywa sie na identycznych zasadach jak w Regulaminie.

6. W przypadku odmowy podania przez Uzytkownika niezbednych danych Operator moze
odmoédwié Swiadczenia ustug na rzecz danego Uzytkownika.

7. Operator moze przekazaé lub udostepni¢ dane osobowe osobom trzecim wytgcznie w
przypadku gdy:

a) uzytkownik wyrazi na to zgode ;

b) bedzie to uzasadnione przepisami prawa

8. Uzytkownik moze samodzielnie usungé wtasne konto Uzytkownika poprzez nacisniecie
przycisku ,Usun konto”. System wyswietli informacje: ,,Usuniecie konta jest nieodwracalne”
oraz ,Potwierdz usuniecie konta podajgc Twoje hasto do panelu”

9. Zchwilg usuniecia konta Uzytkownika , Uzytkownik :

a) zostaje wylogowany z Portalu

a) traci swdj login

b) traci swoje hasto

c) traci prawo sktadania nowych zaméwien

d) nie usuwa automatycznie danych osobowych

e) by ztozy¢ nowe zamodwienia musi dokona¢ nowej rejestracji na Portalu

8. Operator doktada wszelkich staran , aby przekazane mu dane osobowe byty
zabezpieczone przed nieuprawnionym dostepem oséb trzecich lub nieuprawnionym
korzystaniem.

WHASNOSC INTELEKTUALNA

1. Wszystkie tresci zamieszczone na stronie internetowe]j pod adresem www.orbidenti.pl i
orbidenti.com korzystajg z ochrony prawno-autorskiej i sg wtasnoscig Orbi Denti spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig ul. Gen. Sowinskiego 15/62, 40-018 Katowice, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
Katowice w Katowicach Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS:0000642639, NIP: 954-27-68-156. Kazda osoba naruszajgca powyzsze prawa
ponosi petng odpowiedzialno$é za szkode wyrzgdzong Operatorowi, bedgcg nastepstwem
uzycia jakiejkolwiek zawartosci Portalu, bez zgody Operatora.

2. Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody Operatora,
ktoregokolwiek z elementdw sktadajgcych sie na tres¢ oraz zawartosc Portalu, stanowi
naruszenie prawa autorskiego przystugujacego Operatorowi i skutkuje odpowiedzialnoscia
cywilnoprawng oraz karng.

Konto Organizatora

1. Warunkiem otrzymania dostepu do Konta Organizatora jest podpisanie szczegétowej
umowy z Operatorem na posrednictwo w sprzedazy ustug.

2. Organizator samodzielnie zarzgdza wtasnymi Wydarzeniami.
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3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci publikowane przez Organizatora w
ramach jego Wydarzenia i zarzgdzane poprzez Konto Organizatora .

4. Zasady wspodtpracy pomiedzy Operatorem i Organizatorem okresla Umowa o
Wspdtpracy.

COOKIES

Ponizszy wzor polityki cookies chroniony jest prawem autorskim, ktdre przystuguja IAB
Polska, zrodto informacji: http://wszystkoociasteczkach.pl/.:

1. Portal nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji
zawartych w plikach cookies.

2.  Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koicowym Portalu. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koicowym Uzytkownika Portalu pliki
cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Portalu OrbuDenti sp.zo.o. z siedzibg
pod adresem Gen. Sowinskiego 15/62, 40-018 Katowice

4. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych Portalu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdélnosci pliki te pozwalajg
rozpoznac urzadzenie Uzytkownika Portalu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposéb Uzytkownicy Portalu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

c) utrzymanie sesji Uzytkownika Portalu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Portalu ponownie wpisywacé loginu i hasta;

5. W ramach Portalu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: , sesyjne”
(session cookies) oraz ,,state” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Uzytkownika.

6. W ramach Portalu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdw cookies:

a) ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Portalu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych
uwierzytelniania w ramach Portalu;

b) pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Portalu;

c) ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Portalu;

d) ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
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Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego
jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony
internetowej itp.;

e) ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

7. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Portalu moga dokona¢ w kazdym czasie
zmiany ustawien dotyczgcych plikdw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w
szczegoblnosci w taki sposdb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikow cookies w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym
zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika Portalu. Szczegétowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej).

8. Operator Portalu informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyngc
na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Portalu.

9. Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Portalu i
wykorzystywane mogg by¢ réwniez przez wspoétpracujgcych z operatorem Portalu
reklamodawcow oraz partnerow.

10. Portal korzysta z systemu statystyk Google Analytics. Szczegdty systemu pod adresem:
https://www.google.com/intl/pl_ALL/analytics/learn/privacy.html

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Operator zobowigzuje sie do naprawiania btedéw (merytorycznych i/lub technicznych )
pojawiajgcych sie na Portalu w mozliwie szybkim czasie.

2. Operator zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran, by ustuga prowadzona byfa
nieprzerwanie, jednak nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowg niemoznos¢ korzystania z
niej przez Uzytkownika lub Organizatora, wynikajaca z:

a) przeprowadzania aktualizacji i ulepszen w systemie orbidenti.com oraz prowadzonymi
pracami konserwatorskimi;

b) dziatania sity wyzszej,

c) dziatania lub zaniechania podmiotéw trzecich;

d) awarii sprzetu, nawet jesli spowodowatyby one utrate danych,

e) nieprawidtowego wykorzystania Portalu, nielegalnego wykorzystania informacji
autoryzujgcych dostep Uzytkownika do Konta przez podmioty trzecie lub niedozwolonej
ingerencji innych Uzytkownikéw.

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wpisanie btednego adresu email przez
Uzytkownika , z czym wigze sie m.in. brak dostarczenia na wskazany adres faktury proforma

i Faktury VAT.

4. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci Internet, za
posrednictwem ktorej Uzytkownicy sktadajg zamodwienia i otrzymuja faktury. Operator nie
ponosi odpowiedzialnosci za wiadomosci i potwierdzenia i inne dane zagubione lub utracone
w sieci Internet, indywidualne ustawienia komputerdw oraz sposdb ich konfiguracji, a takze
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ustawienia lub przerwy w swiadczeniu ustug wystepujgce u dostawcow dostepu do sieci
Internet.

5. Niniejszy Regulamin dostepny jest dla Uczestnikdw w siedzibie Operatora, oraz na
stronie www.orbidenti.com z mozliwoscig jego pobrania .

6. Operator zastrzega niniejszym, ze Regulamin moze ulec zmianie. W przypadku zmiany
Regulaminu, Operator zobowigzuje sie do umieszczenia informacji o tym fakcie na Portalu z
minimum 2-dniowym wyprzedzeniem. Uzytkownik bezwarunkowo akceptuje takg forme
powiadomienia o zmianach w Regulaminie. Za termin wniesienia zmian w Regulaminie
nalezy przyja¢ termin opublikowania nowej wersji Regulaminu w Portalu. Wprowadzone
zmiany obowigzujg wobec umow zawieranych przez Uzytkownikéw i Organizatoréw po dacie
wprowadzenia zmian.

7. Operator zastrzega sobie prawo do:

a) jednostronnego decydowania o zawartosci Portalu, dokonywania w nim zmian i
modyfikacji, bez koniecznosci uprzedzania Uzytkownikéw o swoich zamiarach;

b) czasowego zawieszania dziatania Portalu i czasowego zawieszania mozliwosci zakupu
wszystkich lub niektérych Wydarzen przez Portal;

8. Operator nie odpowiada za jakiekolwiek ewentualne szkody, ktére mogtyby wynikac z
nieprawidtowego funkcjonowania Portalu badz tez jego czasowej niedostepnosci.

9. Wszelkie pytania i watpliwosci nalezy kierowaé na adres :..

10. Portal prowadzony jest na podstawie prawa obowigzujgcego w Polsce, ktére ma
zastosowanie do umoéw zawartych za jego posrednictwem.

11. Ewentualne spory wynikte na tle dziatania Portalu oraz zawartych za jego
posrednictwem umodw rozpatrywane bedg w miare mozliwosci polubownie lub przez
wtasciwy rzeczowo sad powszechny w miejscu siedziby Operatora.
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